
领用固定面值电子餐卡操作指引

一．固定面值电子餐卡领取

第一步：打开微信，搜索进入【北京大学餐饮中心】公众号,或

者扫描下方二维码进入公众号；点击下方【餐卡业务】选择【燕园餐

卡】进入绑定餐卡界面；

第二步：输入姓名、手机号后点击【绑定】，申请人手机收到验

证码，输入验证码后点击【确定】；

第三步：点击【领取到卡包】再点击【激活校园卡】；

第四步：激活成功后返回【微信】-【我】-【卡包】-【燕园临时

卡】中查询电子卡，或返回【北京大学餐饮中心】公众号点击【餐卡

业务】-【燕园餐卡】查询燕园临时卡信息。

温馨提示：如您已开通过燕园卡线上业务，请通过【账户切换】



切换到此次发放的电子餐卡账户使用。

二．固定面值电子餐卡消费

方式一 ：微信卡包进入消费

在微信中点击【我】-【卡包】-【燕园临时卡】进入燕园餐卡界面，

点击【付款码】在食堂校园卡机进行扫码消费扣款

方式二 ：微信公众号进入消费

进入【北京大学餐饮中心】公众号-【餐卡业务】-【燕园餐卡】界面，

点击【付款码】在食堂校园卡机进行扫码消费扣款

温馨提示：为减少排队等候，请您选餐前提前准备好二维码，支



付时如二维码已过期，点击刷新即可。

三．固定面值电子餐卡查询

查询电子卡相关信息从“微信卡包”和公众号“北京大学餐饮中

心”两种途径进入

1. 查交易流水

燕园餐卡主界面点击【我的账单】，可查询消费记录

2.查餐卡余额

燕园餐卡主界面点击【余额查询】，可查看账户余额

3.查餐卡有效期

餐卡主界面会显示有效期或者餐卡主界面点击【餐卡信息】—【更多

信息】

四．刷卡位置

请将【付款码】对准校园卡机扫码处

五、领卡中遇到任何问题请您联系我们

服务联系电话： 62751522
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